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1. INTRODUÇÃO 

 

O presente relatório tem por finalidade apresentar os serviços de 

manutenção preventiva e corretiva realizados no Contêiner NDC 10 Pés, 

localizado na cidade de Fonte Boa, AM. 

 

O referido contêiner encontrava-se em condições adequadas de 

funcionamento, conforme as recomendações do fabricante, sendo 

necessárias apenas ações de limpeza e aperto das conexões conforme 

detalhado no relatório a seguir. A manutenção preventiva foi executada de 

forma a garantir o desempenho ideal do equipamento. 

 

Ressalta-se que a manutenção preventiva é fundamental para 

assegurar o pleno funcionamento do data center, prevenindo falhas 

operacionais, prolongando a vida útil dos equipamentos, garantindo a 

eficiência energética e minimizando os riscos de danos estruturais e 

operacionais. 

 

Dessa forma, evita-se a interrupção dos serviços e assegura-se a 

confiabilidade e a disponibilidade contínua dos sistemas críticos. 
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2. PROJETO NORTE CONECTADO 

1. Estrutura do CMAD 

A estrutura do DCM é construída com materiais de elevada 

hermeticidade, garantindo resistência à passagem de ar, à agressividade 

atmosférica e à umidade. Sua composição assegura impermeabilidade 

adequada, enquanto os parâmetros verticais, tanto internos quanto externos, 

são projetados para suportar as condições climáticas da região Amazônica, 

onde está instalado. 

     ChekList Manut. PreventivaCMAD FONTE BOA - AM 
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O DCM conta com um telhado externo equipado com painéis solares, 

um gradil com duas portas de acesso para facilitar a entrada de materiais 

destinados à manutenção e um gabinete externo com portas frontal e traseira. 

A estrutura é montada em um monobloco rígido e estanque, composto 

por uma base metálica no piso e no teto, sobre a qual são instalados os painéis 

de parede. Além disso, possui aberturas específicas para a instalação de 

equipamentos de ar-condicionado e placas de passagem para cabos de fibra 

óptica, energia e aterramento. 

 

1.1 Estrutura Interna 

A estrutura interna do DCM é revestida com placas de isolamento 

térmico, que proporcionam resistência ao fogo e à umidade, garantindo 

maior segurança e durabilidade. 

As dimensões da infraestrutura física são as seguintes: 

• Externas: 3 metros de comprimento, 2,9 metros de altura e 2,4 metros 

de largura. 

• Internas: A altura interna permite a acomodação de dois racks de 

telecomunicações de 44U (60x60), com até 2,15 metros de altura. A 

largura e o comprimento internos são projetados para comportar todos 

os sistemas essenciais, como energia, baterias, climatização, 

prevenção de incêndio e segurança, além de proporcionar uma área 

mínima de circulação para até duas pessoas. 

A estrutura do DCM também dispõe de acesso inferior para a 

passagem e organização de cabos de fibra óptica e energia elétrica, 

garantindo melhor disposição dos equipamentos internos. Para essa 

finalidade, são utilizados sistemas como leitos, piso elevado ou tubulação, 

possibilitando uma acomodação estruturada e segura dos cabos. 
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1.2 Iluminação e Acessos 

O DCM está equipado com um sistema de iluminação convencional, 

composto por luminárias de LED, e um sistema de iluminação de 

emergência, ambos em conformidade com as normas vigentes. 

A estrutura conta com duas portas de acesso com isolamento térmico: 

• Uma porta principal para entrada no interior do contêiner; 

• Uma porta exclusiva para acesso à área de manutenção dos sistemas 

de energia e climatização. 

As portas internas são dotadas de dispositivos de abertura antipânico 

e sinalização reflexiva para maior segurança. Além disso, o controle de 

acesso é realizado por meio de fechadura eletrônica, biometria, cartão de 

acesso e cadeado de aço, garantindo proteção reforçada. 

 

1.3 Sistema de Monitoramento e Segurança 

O DCM dispõe de um avançado sistema de monitoramento remoto, 

permitindo o controle e a visualização dos seguintes componentes: 

• Acesso remoto ao sistema de câmeras; 

• Sistema de alarme para segurança patrimonial; 

• Sistema de detecção e combate a incêndio; 

• Monitoramento do sistema de refrigeração para controle da 

climatização interna; 

• Supervisão do sistema de energia e aquecimento para garantir o 

funcionamento adequado dos equipamentos. 
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2. REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 

 RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Limpeza dos ar condicionados 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Sistema de climatização Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em loco: Condensadoras e evaporadoras, em processo de limpeza. 
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Depois: Condensadoras e evaporadoras, limpos. 

A falta de limpeza dentro do prazo adequado de manutenção, especialmente nas condensadoras, 

resulta em um aumento do consumo de energia no banco de baterias, podendo comprometer sua autonomia 

e funcionamento. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter o bom funcionamento do próprio equipamento bem como 

todos os itens que compõem o Data Center; na limpeza foi utilizado água, limpa alumínio, esponja, pincel, 

jato pressurizado e panos de fibra de algodão. 

Ressaltamos que esse equipamento de climatização é responsável pela refrigeração de todos os 

equipamentos internos. Sua inatividade pode levar ao desligamento dos sistemas devido ao excesso de 

temperatura. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Limpeza dos Eletro Ventiladores e Gabinete externo 

CIDADE/UF 

Fonte Boa – AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Área de energia Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em loco: Eletro ventilador, em processo de limpeza. 
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Em loco: Limpeza do gabinete externo 

A falta de limpeza dentro do prazo adequado de manutenção pode comprometer o funcionamento 

do equipamento; a limpeza dos equipamentos é feita por meio de pano húmido tendo em vista que não pode 

jogar água por conta do motor que é exposto. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções 

preventivas pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter o bom funcionamento do próprio 

equipamento bem como todos os itens que compõem a área de energia; na limpeza foi utilizado pincel, e 

pano úmido. 

Ressaltamos que os Eletro Ventiladores são responsáveis pela ventilação dos inversores e 

controladores solares. Sua inatividade pode resultar no travamento dos equipamentos devido ao excesso 

de temperatura. Já o gabinete externo, fica a cargo do operador neutro que o compões com sistemas e 

equipamentos de acordo com a sua demanda operacional. 

. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Limpeza dos Painéis Solares 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Sistema Fotovoltaico  Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Antes: 18 painéis solares, em processo de limpeza. 

Depois: 18 painéis solares, limpos. 
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A falta de limpeza dentro do prazo adequado de manutenção pode comprometer o funcionamento 

do equipamento, uma vez que a obstrução dos poros de entrada de radiação solar prejudica o 

abastecimento do banco de baterias pelo controlador. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter o bom funcionamento do próprio equipamento bem como 

o carregamento do banco de baterias; na limpeza foi utilizado esfregão, água, sabão neutro e pano úmido. 

 

Ressaltamos que esse equipamento é responsável pela segunda fonte de captação de energia. Sua 

inatividade pode resultar no aumento do consumo de energia da concessionária, além de não contribuir 

para a economia ecológica. 

. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Limpeza da Área Interna e externa do Contêiner 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento:  Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Antes: Área externa, limpa. 

Depois: Área interna, limpa. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Aferição da voltagem dos racks 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Corredor frio Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em loco: Aferição da voltagem, em execução. 

A falta de limpeza dentro do prazo adequado de manutenção pode comprometer a estética do 

produto dando um estado de abandono, obstrução das entradas de ventilação, acumulo de mato, casa de 

abelhas, teias de aranha, areias no piso e etc. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter o bom funcionamento dos equipamentos bem como a boa 

apresentação do produto; na limpeza foi utilizado esfregão, água, sabão neutro, pano úmido e jato 

pressurizado. 

 

Ressaltamos que essa limpeza, mantém o bom estado do produto. 

. 

 

A falta de manutenção no prazo adequado pode comprometer o funcionamento do equipamento. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter as conexões de alimentação ajustadas garantindo um bom 

funcionamento do sistema geral. 

           Ressaltamos que a voltagem estava dentro do padrão. 

. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Reaperto das conexões dos Bancos de Baterias e aferição 

da corrente de consumo 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Corredor frio Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em loco: Reaperto das conexões e aferição da corrente, em execução. 

A falta de manutenção no prazo adequado pode comprometer o funcionamento do equipamento. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter as conexões de alimentação ajustadas garantindo um bom 

funcionamento do sistema geral. 

           Ressaltamos que a corrente estava dentro do padrão marcando entre 49.8 ampere. 

. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Manutenção no painel de controle e central de alarme 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Corredor Frio Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em loco: Reaperto das conexões, em execução. 

A falta de manutenção no prazo adequado pode comprometer o funcionamento do equipamento. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter as conexões de alimentação ajustadas garantindo um bom 

funcionamento do sistema geral. 

           Ressaltamos que o painel de controle é responsável pelo monitoramento, acionamento e acesso remoto 

do Data Center; a central de alarme, pela segurança interna. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Reaperto das conexões dos Controladores Solares 

CIDADE/UF 

Fonte Boa – AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Área de energia Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em loco: Reaperto das conexões em execução. 

A falta de manutenção no prazo adequado pode comprometer o funcionamento do equipamento. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter as conexões de alimentação ajustadas garantindo um bom 

funcionamento do sistema geral. 

           Ressaltamos que a função do controlador é receber a energia dos painéis solares, estabilizar a voltagem 

correta e abastecer o banco de baterias que mantém o Data Center em sistema de rodízio com a 

concessionária. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Checagem dos Extintores 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Corredores quente e frio Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em loco: Verificação da data de validade e carga, dentro da normalidade. 

A falta de manutenção no prazo adequado pode comprometer o funcionamento do equipamento. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter o controle da validade e carga adequada. 

           Ressaltamos que a função dos extintores é atuar em casos de princípios de incêndio acionado mediante 

a presença de fumaça na parte interna do Data Center. 

 

 

Corredor quente Corredor frio 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Manutenção no quadro geral de energia 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Área de energia Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em loco: Aperto das conexões. 

A falta de manutenção no prazo adequado pode comprometer o funcionamento do equipamento. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter o controle da validade e carga adequada. 

           Ressaltamos que a função do quadro de energia é distribuir de modo coordenado, a alimentação 

elétrica geral do Data Center. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Reaperto das conexões e aferição da amperagem dos 

Inversores 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do piso: Área de energia Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em loco: 

A falta de manutenção no prazo adequado pode comprometer o funcionamento do equipamento. 

De acordo com a recomendação do fabricante, é essencial a realização de manutenções preventivas 

pelo menos quatro vezes ao ano, a fim de manter o controle da validade e carga adequada. 

           Ressaltamos que a manutenção do Inversor, garante a estabilidade da energia do Data Center. 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Status dos sistemas: iTITAN e NOC 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Monitoramento interno na MDC Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      01- O sistema de controle de acesso iTITAN, encontra-se on-line de acordo com a 

imagem. 

 02- O sistema de monitoramento NOC, encontra-se on-line na central de acordo com a 

imagem. 

 

01 02 
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RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DA EXECUÇÃO 

Status dos sistemas: IMAMS e CFTV 

CIDADE/UF 

Fonte Boa - AM 

Cliente: 

INFOVIA 02 

Localização do equipamento: Monitoramento interno na MDC Data: 

15 e 16 de agosto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01 - O sistema de monitoramento IMAMS, encontra-se on-line de acordo com a 

imagem. 

02 - O sistema do circuito interno de câmeras de segurança, encontra-se on-line de 

acordo com a imagem. 
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4. ANEXO: 

 
a) Checklist de Manutenção Preventiva e Corretiva; 
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b) Ordem de Serviço. 
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5. CONCLUSÃO 

 

A manutenção preventiva de um data center é um procedimento 

fundamental para assegurar a operação contínua e eficiente dos sistemas, 

prevenindo falhas que possam comprometer a integridade dos equipamentos 

e a disponibilidade dos serviços. A adoção de um cronograma regular de 

inspeções e limpezas reduz significativamente os riscos de 

superaquecimento, curtos-circuitos e desgastes prematuros, garantindo a 

longevidade dos componentes críticos. 

Além disso, a realização periódica da manutenção, com intervalos 

recomendados de três meses, possibilita a detecção antecipada de possíveis 

problemas, evitando paralisações inesperadas que podem acarretar prejuízos 

operacionais e financeiros. A confiabilidade de um data center está 

diretamente relacionada à robustez de sua infraestrutura e à adequação dos 

seus procedimentos de manutenção, sendo essencial seguir as 

recomendações dos fabricantes para assegurar eficiência energética, 

segurança e continuidade dos serviços. 

Dessa forma, investir em manutenção preventiva não apenas 

preserva os equipamentos e otimiza o desempenho do ambiente tecnológico, 

mas também garante a estabilidade e a disponibilidade dos sistemas, aspectos 

essenciais para um ambiente de missão crítica como um data center. 
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